
 

 

 

 

 

 

 

 
 

Ieri è stato sottoscritto l’accordo che definisce il sistema di inquadramenti e percorsi professionali nella 
Filiale Online. L’accordo ricalca la medesima filosofia definita nelle intese sottoscritte il 7 ottobre u.s. 
per la Rete con riconoscimento delle “indennità di ruolo” e “inquadramenti” correlati sula base della 
complessità gestita.   
 

Il consolidamento avverrà con le stesse regole previste per la Rete. 
 

Il livello di complessità della Sala viene definito sulla base del numero delle risorse, della tipologia dei 
team gestiti e sulla media delle competenze e delle abilitazioni dei Gestori.  
 

I livelli di complessità dei Gestori sono definiti  dalla somma delle competenze e abilitazioni del medesimo 
per le tre tipologie di clientela. 

 

Le figure professionali normate sono le seguenti : 

 

 

GESTORE PAR ONLINE 
 

FASCIA TRATTAMENTO ECONOMICO 

A 3A4L 

B 3A3L 

C 3A3L 

D 3A2L 

E 3A1L 

 

 

COORDINATORE COMMERCIALE ONLINE 
 

 Inquadramento base 3A4L.  

 Per i Coordinatori di Sala di complessità 4 prevista l’erogazione di un indennità corrispondente 
alla differenza tra la RAL percepita e il livello retributivo del QD1.- 

 

DIRETTORE DI SALA ONLINE 
 

Indicatori di 
complessità 

Livello 
complessità sala 

Trattamento 
economico 

Indennità Direzione 

O – 25 1 QD1 100 

26 – 55 2 QD2 125 

56 – 90 3 QD3 125 

   90 4 QD4 175 

 
 

Torino/Milano, 17 dicembre 2015 LA DELEGAZIONE FABI 

GRUPPO INTESA SANPAOLO 


